
 

موك  جامعة الير
 مركز الاعتماد وضمان الجودة

 
 

 GM03 الملحقرقم  تكافؤ الفرصالإنصاف و العدالة و  السياسةنوان ع

 رئاسة الجامعة مالك السياسة الحوكمة والإدارة السياسةمحور 

  خير المراجعة ال تاري    خ  21/6/2022 اعتماد السياسةتاري    خ 
 

1 | P a g e 
 

 

 تكافؤ الفرصالإنصاف و العدالة و  ة         عنوان السياس
 GM03 ة                      رقم السياس

 الحوكمة والإدارة ة       محور السياس
حة  حالة السياس          ة  ملغاة X سارية المفعول  X مقتر
 21/6/2022 تاري    خ المصادقة

 رئاسة الجامعة ة        مالك السياس
  
 
ون يد الإلكير  aqac@yu.edu.jo الير

   .ext 7211111 2 962 +4210 ف  ات    ه     م ال              رق
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 تعاريف عامة .1
ن و/ أو الوحدات و/ أالجهات و/  أصحاب المصلحة:  - ي الذيأو الطلاب و/ أو العاملي  عة الجاممن تربطهم علاقة قانونية ب نو المجتمع الخارج 

 يتأثرون بأي إجراء أو قرار تتخذه الجامعة، والذين قد سواء داخل الحرم الجامعي او على المستوى المحلىي او الدولي 
ي الجامعة وهي مجلس )الأمناء، الجامعة، العمداء( ومجالس الأقسام. الإدارة العليا:  -

ن
 هي رئيس الجامعة ونوابه والمجالس المختصة ف

ي الإنصاف:  -
ي تهدف إل تعزيز الإنصاف الأفقر

يعات والإجراءات والخدمات التر اعتماد القواعد والإجراءات الموضوعية وتطبيقها ضمن التشر
ي معاملة 

ن
 .أصحاب المصلحة)المساواة وتكافؤ الفرص( من خلال المساواة ف

ي الحصول على كافة الفر تساوي كافة أصحاب المصلتكافؤ الفرص:  -
ن
ي الجامعة ف

ن
ي  صحة ف

ات التر ن المتاحة والتمتع بكافة الحقوق والممت 
أو  و العمل أو اللون أو الأصل أو العمر أو الحالة الاجتماعية أو الجنس أو الطول أو الوزنأعن العرق بغض النظر  كل منهمتمنحها الجامعة ل

ي تضعأو نمط الحياة الإعاقةالمعتقد أو 
 .ها الجامعة لتحديد طريق التعامل معه أثناء العمل، ويتم هذا التكافؤ وفق السياسات والقواعد التر

موك الجامعة:  -  جامعة الت 
ي تكفل القيام بعمليات طلبتها و خضوع الجامعة وقادتها و العدالة:  -

ن فيها للمساءلة عن أفعالهم وقراراتهم، ووضع الإجراءات التر العاملي 
ي المساءلة والمحاسبة واتخاذ الإجراءات اللازمة حول/ بخصوص 

يعات الناظمة ومدونات السلوك الوظيقن  .الأفعال المخالفة للتشر
ن الجامعة وأصحاب العلاقة. العلاقة القانونية:  - ي تنظم أي تعامل ينشأ بي 

 هي مجموعة من القواعد القانونية التر
و الفساد:  - ي استعمال الحق" أي استعمال الحق على وجه غت  مشر

ي " التعسف فن
 ع. وهو المرادف للمعتن القانونن

ي جميع  مصلحةمنح أصحاب الالمشاركة:  -
ي الجامعة، من خلال المشاركة فن

ي عملية صنع القرار فن
 حق القيام بالدور الفاعل فن

ً
 وخارجيا

ً
داخليا

اتيجيات والإجراءات وتقييم الخدمات يعات والاستر  .مراحل إعداد وتطوير وتقييم السياسات التنظيمية والتشر

 / الهدافالهدف .2
 :ضمان السياسة إلتهدف هذه 

و العمل أو اللون أو الأصل أو أعن العرق بغض النظر  على قدم المساواة ا والتعامل معه أصحاب المصلحةجهاض حقوق إغفال و إ عدم 2.1
 أو نمط الحياة.  الإعاقةأو المعتقد أو  العمر أو الحالة الاجتماعية أو الجنس أو الطول أو الوزن

ن الإ راء وشكاوى آالبعد عن تهميش  2.2 حاتهم بعي  ي اتخاذ أي قرار أو أصحاب المصلحة وأخذ مقتر
وع فن  .جراءإنصاف عند الشر

ي معاملةالإ  2.2
 عن أي عنصرية أصحاب المصلحة نصاف فن

ً
 .أو محاباة أو أي وجه من أوجه الفساد بعيدا

ي وغت  عادلأي ت نع، وملجميع أصحاب المصلحة التنوع والتوزي    ع العادل للحقوق بشكل منصف وعلى قدم المساواة 2.2
ن غت  قانونن ضد  ميت 

  .أي منهم
يف الفرص لجميع أصحاب المصلحةإتاحة  2.2  لإبداع والابتكار. وا، وحثهم على التنافس الشر

 نطاق التطبيق  .3
 أصحاب المصلحة. وعلى جميع قبل تطبق من  2.1

 بيان السياسة والمبادئ العامة  .4
، وتكافؤ الفرص بأن الجامعة  تدرك 2.1 ن ي العدا مثلتالمساواة وعدم التميت 

ام بها ، وأن حقوق منبعها الدستور لة، وأنها حجر الأساس فن ن الالتر
ي 
ي وقانونن

 .واجب أخلافر
ام الذات   تدعممن المضايقات و  بيئة جامعية صحية ومنتجة تخلو أهمية توفت   الجامعة تدرك 2.2 لجميع أصحاب المصلحة كرامة واحتر

ن   الإعاقةأو المعتقد أو  الأصل أو العمر أو الحالة الاجتماعية أو الجنس أو الطول أو الوزنو العمل أو اللون أو أوبغض النظر عن العرق دون تميت 
 أو نمط الحياة. 

ي عمل الإدارة العليا أهمية توفت  بيئة  تعي  2.2
ن و تتبع القانون المعمول به فن تعزيز النهوض بالإناث والأقليات إل مستوى أعلى وفرص تمكي 

 عمل غت  تقليدية. 
م 2.2 ن ي ضد ب الجامعة تلتر

ن غت  القانونن وتحديد ومعالجة أي حواجز منهجية أمام الوصول  أصحاب المصلحةاتخاذ إجراءات لمنع التميت 
 .لأي منهم والمشاركة المتكافئة

م الجامعة ب 2.2 ن  قوم على أساس مبادئ العدالة الطبيعية. يفعال للشكاوى نظام توفت  تلتر

 المسؤوليات والدوار .5
 الإدارة العليا 2.1

ي التوظيف الصري    ح و العلان الإ  -
ي فن ن المتعلقة بتكافؤ الفرص والعمل الإيجان  امهم الكامل والامتثال لجميع القواني  ن مباشر لدعمهم والتر

امج ي تقوم بها والقرارات التعليمية و  والت 
ي تصدرهااكافة الأنشطة والإجراءات والممارسات التر

 .لتر
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ي تقدر وتشجع التنوع التنظيميةثقافة خلق وتعزيز ال -
يتم التعرف فيها على الفروق الفردية  جامعيةهيئة بيئة وت ،التر

 .كافة أشكال التنوعمع مراعاة   المصلحةأصحاب وإسهامات جميع 
ن بشكل عادل  والتعامل معهم داخل وخارج الجامعة أصحاب المصلحة منح فرص المشاركة لجميع - على قدم المساواة دون تميت 

أو  الإعاقةأو المعتقد أو  اللون أو الأصل أو العمر أو الحالة الاجتماعية أو الجنس أو الطول أو الوزنو العمل أو أوبغض النظر عن العرق 
 نمط الحياة. 

ة و الذوي من كادر و وحدات تنظيمية متخصصة  توفت  - لتقديم خدمات واحتياجاتهم  ذوي الإعاقةمعرفة بظروف الأشخاص الخت 
 ستخدامها من قبلهم بسهولة وسش. لجامعي لا الحرم امرافق تهيئة لهم، و الإرشاد والدعم 

ي وتطبيق  -
ن فرص التعلم والمشاركة لممارسات إدارية عادلة وشاملة تبتن   خلفيات متنوعة ثقافيًا ولغويًا من  للطلبةتحسي 

ً
 ودينيا

ً
وعرقيا

ن او مفاضلة. واجتماعيا   ، ومن ذوي الإعاقة، دون تميت 
يعات  العالمية أفضل الممارساتتطبيق  - قيةو  الابتعاثو  بالتوظيف المتعلقةوبما يتفق مع التشر سس محددة وفقا لأ التدريب و  التر

ن او انتقائيةو المؤهلات  تعتمد   عن المفاضلة الوهمية او العاطفية دون أي تميت 
ً
و العمل أو اللون أوبغض النظر عن العرق  الجدارة بعيدا

 أو المعتقد أو الإعاقة أو نمط الحياة.  نس أو الطول أو الوزنأو الأصل أو العمر أو الحالة الاجتماعية أو الج
ي المعاملة بشكل رسمي وباتباع إجراءات التظلم. -

ن
 التعامل مع أي شكوى بسبب عدم المساواة ف

ن والادعاءات أو انتهاكات هذه السياسة. - ي تسمح بحل شكاوى التميت 
 الحفاظ على التظلم والتأديب واتباع الإجراءات التر

ن والمضايقة بشكل عادل، و تنفيذ ومراقبة تنفيذ هذه السياسة، واتخاذ إجراءات   -  .التنمويةتعزيز أهداف الجامعة لمنع التنمر والتميت 
 أصحاب المصلحة 2.2

ام حقوق الآخرين  - ي تفرض عليهم احتر
يعات والسياسات ذات الصلة، تحت طائلة المسائلة، التر اماتهم بموجب التشر ن مراعاة التر

ي بيئة 
ن والمضايقة.  جامعيةوتنوعهم والتأكد من أن سلوكهم يساهم فن  خالية من التنمر والتميت 

 
 
 
 
 


